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POLITICA RAD CERT -ORGANISM DE CERTIFICARE
privind

TRANSPARENTA INFORMATIILOR

1.DECLARATIA DE POLITICA

1.1. Asigurarea transparentei privind informatiile despre stadiul organizatiilor aflate in procesul de certificare
RAD CERT, prin accesul la informatii adecvate conduce la cresterea increderii privind integritatea si
credibilitatea certificarii din partea partilor interesate: clienti/ autoritati publice /organisme neguvernamentale
consumatori /societatea civila.

Asigurarea transparentei informatiilor se realizeaza prin:
A.Difuzarea actualizata pe pagina de WEB a RAD CERT a:

tuturor informatiilor necesare pentru procesul de certificare (inclusiv formularele pentru cererea oficiala).

listelor cu organizatiile si decizia privind acordarea/extinderea/mentinerea/reinoirea/ suspendarea/reducerea sau
retragerea certificarii.

informatiilor privind stadiul de acreditare al organismului sau alte recunoasteri externe.

B.Informarea clientilor privind derularea procesului de certificare, grila de tarife utilizata, modul corect de
utilizare al certificatului si al Logo-ului dupa certificare - se face de la initierea certificarii cat si pe perioada
derularii contractului de certificare (Contractul de Certificare, Mapa de Documente Informative MDI -04,
corespondenta scrisa, Regulamentul de utilizare a Certificatului si LOGO-lui RAD CERT).

Politica este actualizata permanent functie de obiectivele propuse.
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